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QR-код в отчете
Текст можно сохранить в виде QR-кода, благодаря чему их часто
используют для номенклатуры, веб-страниц, ссылок или
предложений для клиента.

Планадо позволяет исполнителям сканировать QR-код для
отчетов.

При создании шаблона, вы можете добавить поле «QR-код или
штрихкод» с названием.

1. Зайдите в ** Настройки → Шаблоны.** Создайте новый шаблон
или откройте существующий.

2. В разделе Отчет исполнителя добавьте поле отчетаQR-код
или штрихкод , Чтобы сделать его обязательным, отметьте
пункт Обязательно.

https://s3.amazonaws.com/cdn.freshdesk.com/data/helpdesk/attachments/production/13049695094/original/sg7BWWqp4_kbgxzDFjci54Se5R0L_ZZNbw?1534591429
https://s3.amazonaws.com/cdn.freshdesk.com/data/helpdesk/attachments/production/13049695094/original/sg7BWWqp4_kbgxzDFjci54Se5R0L_ZZNbw?1534591429


3. При создании наряда по данному шаблону, будет
отображаться текстовое поле для данных с QR-кода.

4. Исполнитель сможет открыть камеру для сканирования кода.
Для удобства наведения в камере появится «крестовина».
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5. Если в камере будет несколько кодов (распознается до трёх
кодов), понадобится выбрать требуемый нажав на него.



https://s3.amazonaws.com/cdn.freshdesk.com/data/helpdesk/attachments/production/13051170543/original/h5vF0hk9zY8jH3AWqflmdTDKdPBmNGFR-A?1536669773
https://s3.amazonaws.com/cdn.freshdesk.com/data/helpdesk/attachments/production/13051170543/original/h5vF0hk9zY8jH3AWqflmdTDKdPBmNGFR-A?1536669773


6. После успешного считывания кода, в поле отчета появится
текст. Данные будут отображаться в поле наряда у диспетчера.

Если вам нужна помощь, оставьте заявкуили напишите нам на
почту support@planado.app.

https://s3.amazonaws.com/cdn.freshdesk.com/data/helpdesk/attachments/production/13049696440/original/dCfSVQsF-waj_MnRtjez19Xc26eTkte4Iw?1534593557
https://s3.amazonaws.com/cdn.freshdesk.com/data/helpdesk/attachments/production/13049696440/original/dCfSVQsF-waj_MnRtjez19Xc26eTkte4Iw?1534593557
https://s3.amazonaws.com/cdn.freshdesk.com/data/helpdesk/attachments/production/13049696355/original/iCW7zrYfzZphDLlsZtXTowdzq_uePqU1dQ?1534593368
https://s3.amazonaws.com/cdn.freshdesk.com/data/helpdesk/attachments/production/13049696355/original/iCW7zrYfzZphDLlsZtXTowdzq_uePqU1dQ?1534593368
https://planado.freshdesk.com/support/tickets/new
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